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Benutzungs- und Entgeltordnung
fiir die Mediathek Mosbach

Der Gemeinderat der GroBen Kreisstadt Mosbach hat am 13.04.2016 folgende Benutzungs- und Entgeltord-
nung fir die Mediathek Mosbach beschlossen, zuletzt geandert am 18.12.2024:

§1
Allgemeines

(1) Die Mediathek Mosbach ist eine offentliche Einrichtung der Stadt Mosbach.

(2) Sie dient der Bildung, der Information und der Kultur. Sie bietet ein aktuelles Medienangebot und fordert
die Lese- und Informationskompetenz.

(3) Das Benutzungsverhaltnis ist privatrechtlich.

§2
Benutzerkreis

(1) Die Benutzung der Mediathek Mosbach ist jedermann im Rahmen dieser Benutzungs- und Entgeltordnung
gestattet.

(2) Kinder unter sieben Jahren dirfen die Mediathek Mosbach nur in Begleitung einer volljahrigen Person be-
nutzen.

§3
Anmeldung, Benutzerausweis

(1) Die Ausstellung eines Benutzerausweises erfolgt auf Antrag in der Mediathek Mosbach.

(2) Naturliche Personen weisen sich bei der Anmeldung durch die Vorlage eines gliltigen Personalausweises
oder Reisepasses in Verbindung mit einer giiltigen Meldebescheinigung aus.

(3) Bei der Anmeldung von Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren ist zusatzlich eine persénlich abzuge-
bende schriftliche Zustimmung und selbstschuldnerische Birgschaftserklarung des gesetzlichen Vertreters
fur alle aus dem Benutzerverhiltnis des Minderjahrigen resultierenden méglichen Verpflichtungen erfor-
derlich. Die Biirgschaft ist befristet fur die Dauer der Minderjahrigkeit des Benutzers. Der Blirge hat die
Méglichkeit, die Biirgschaftserklarung jederzeit schriftlich zu widerrufen. In diesem Fall endet mit Bestati-
gung des Eingangs des Widerrufs durch die Mediathek Mosbach auch das Vertragsverhéltnis mit dem
Minderjahrigen. Samtliche ausgeliehenen Medien sind dann binnen einer Woche zuriickzugeben.
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Schulen und Kindertageseinrichtungen erhalten einen kostenlosen Institutionenausweis fir die Ausleihe im
Rahmen ihrer medienpadagogischen Tatigkeit. Der Ausweis wird personengebunden auf eine von ihnen
schriftlich bevollméachtigte natiirliche Person ausgestellt und ist fir 12 Monate giiltig.

Alle zur Anmeldung erforderlichen Angaben (Name, Vorname, Geburtsdatum, Geschlecht, Anschrift sowie
bei Minderjahrigen die entsprechenden Daten eines gesetzlichen Vertreters) werden unter Beachtung der
geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen elektronisch verarbeitet und gespeichert. Die Daten-
Ubermittlung an andere Stellen ist ausgeschlossen. Durch die eigenhdndige Unterschrift auf dem Benut-
zerausweis erkennt der Benutzer die Benutzungs- und Entgeltordnung der Mediathek Mosbach an und
stimmt der elektronischen Speicherung der Angaben zur Person zu. Die Benutzungs- und Entgeltordnung
liegt in der Mediathek Mosbach aus und wird bei Erstanmeldung ausgehandigt.

Nach erfolgter Anmeldung erhalten die Benutzer einen Benutzerausweis, der im Eigentum der Stadt Mos-
bach bleibt. Dieser ist nicht {ibertragbar und nach Ende des Benutzungsverhiltnisses zuriickzugeben. An-
derungen des Namens, der Anschrift oder der Verlust des Benutzerausweises sind der Mediathek Mosbach
unverziglich anzuzeigen. Bei Verlust kann ein Ersatzausweises ausgestellt werden. Die Erstellung ist nach §
11 Abs. 1g entgeltpflichtig.

§4
Ausleihe von Medien

Die Ausleihe von Medien durch den Benutzer ist nur persdnlich und gegen Vorlage des giiltigen Benutzer-
ausweises moglich, wobei Prasenzbestand nicht entliehen werden kann.

Die Dauer der Ausleihe (Leihfrist) betragt:

a) fur Bucher vier Wochen,
b) fir alle anderen Medien (beispielsweise Zeitschriften, CDs (Compact Discs), DVDs (Digital Versatile
Discs) zwei Wochen.

Die Leihfrist kann auf Antrag um den in Abs. 2 jeweils genannten Zeitraum bis zu zweimal verlangert wer-
den, wenn keine Vorbestellungen vorliegen. Die neue Leihfrist berechnet sich ab dem Tag der Verlange-
rung.

Bei Online Verlangerungen der Leihfrist gehen Ubermittlungsfehler zu Lasten des Benutzers, soweit ein
Verschulden der Mediathek Mosbach nicht nachweisbar ist.

Die Mediathek Mosbach behalt sich vor, die Leihfristen zu verkiirzen sowie die Anzahl der entleihbaren
Medien zu begrenzen.

Entliehene Medien kénnen vorbestellt werden. Fiir die Vorbestellung von Medien wird ein Entgelt nach
§ 11 Abs. 1f erhoben.
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Medien, die nicht im Bestand der Mediathek Mosbach vorhanden sind, kénnen, soweit moglich, auf Antrag
des Benutzers gemaB der Deutschen Leihverkehrsordnung in der jeweils gliltigen Fassung beschafft werden.

Fur die Nutzung der Fernleihe ist ein glltiger Benutzerausweis der Mediathek Mosbach erforderlich.
Fir die Bestellung einer Fernleihe, unabhangig vom Erfolg fallt ein Entgelt an (§ 11 Abs. 1h) zuziglich der
verlangten Kosten der gebenden Bibliothek.
§6
Behandlung der ausgeliehenen Medien, Rechte Dritter

Der Benutzer ist verpflichtet:

a) die Medien sorgfaltig zu behandeln, vor Verlust, Verdnderungen, Beschmutzungen und Beschadigun-
gen zu schiitzen sowie dafiir zu sorgen, dass sie nicht missbrauchlich genutzt werden,

b) vor der Ausleihe die Medien auf erkennbare Mangel und Vollstdndigkeit hin zu Gberpriifen und diese
Mangel dem Mediathekspersonal bekanntzumachen,

¢) Verlust und Verdnderungen der Medien sofort anzuzeigen; diese verpflichten ebenso wie Verschmut-
zung sowie Beschadigung zum Schadensersatz nach § 11 Abs. 1k.

Der Benutzer ist verpflichtet, Urheberrechte oder sonstige Rechte Dritter an allen ihm zur Verfligung ge-
stellten Medien zu beachten. Der Benutzer haftet der Stadt Mosbach fiir Forderungen nach dem Urheber-
recht Dritter, die sich aus der Verletzung dieser Vorschrift ergeben. Er hat die Stadt Mosbach von Forde-
rungen Dritter freizustellen.

§7
Riickgabe von Medien
Entliehene Medien missen spatestens am letzten Tag der Ausleihfrist zurlickgegeben werden.
AuBerhalb der Offnungszeiten besteht grundsitzlich die Méglichkeit entliehene Medien liber den Medien-
riickgabe-Kasten zurtickzugeben. Der Einwurf erfolgt auf eigenes Risiko des Benutzers und gilt als Riick-

gabe erst am Entleerungstag.

Bei verspateter Rlickgabe ist ein Versaumnisentgelt nach § 11 Abs. 1e pro Medium pro Woche zu bezah-
len. Die wochentliche Riickgabefrist richtet sich nach dem BGB.
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Wochen nach Leihfristende zuriick, so werden ihm diese Medien (Wiederbeschaffungswert), ein Einarbei-
tungsentgelt und eine Bearbeitungspauschale nach § 11 Abs. 1k sowie die bisher entstandenen Versaum-
nisentgelte nach § 11 Abs. 1e in Rechnung gestellt. Eine Riickgabe dieser Medien ist danach nicht mehr
moglich.

Solange ein Benutzer der Aufforderung zur Riickgabe nicht nachkommt oder geschuldete Entgelte nicht
entrichtet, kann er keine weiteren Medien entleihen. Bei wiederholter verspateter Riickgabe von Medien
kann die Leitung der Mediathek Mosbach fiir den Benutzer eine dauerhafte Ausleihbeschrankung verfiigen.

§8
PC-Nutzung in der Mediathek

In der Mediathek Mosbach stehen &ffentliche PCs und Internetzugange zur Verfiigung. Diese kdnnen von
allen Personen mit einem gultigen Benutzerausweis der Mediathek Mosbach genutzt werden, wobei Min-
derjahrige zusatzlich eine schriftliche Erlaubnis des Erziehungsberechtigten benétigen. Fiir die Funktionsfa-
higkeit der Leitungen und Geréte gibt es keine Gewahr. Die Leitung der Mediathek Mosbach kann die Nut-
zungszeiten begrenzen.

Der Benutzer ist verpflichtet, das Internet in rechtskonformer Weise zu nutzen. Insbesondere ist verboten:

a) Verbreitung von Propagandamitteln verfassungswidriger Organisationen oder rassistischen Gedan-
kenguts,

b) Verbreitung von Pornographie im Netz, Abruf oder Besitz von Dokumenten mit Kinderpornographie,

c) Ehrdelikte wie Beleidigungen und Verleumdungen,

d) Ausspahen von Daten,

e) unbefugtes Verandern, Loschen, Unterdriicken oder Unbrauchbarmachen von Daten,

f)  Zugriff auf Internet-Angebote, die mit dem Jugendmedienschutz nicht zu vereinbaren sind; dies be-
trifft insbesondere pornographische gewaltverherrlichende und verfassungsrechtlich bedenkliche Seiten,

g) Downloads und die Verbreitung (Uploads) von urheberrechtlich geschitztem Material, insbesondere
die Nutzung von Tauschbdrsen (Peer-to-Peer-Netzwerke) und illegalen Downloads.

Eine kommerzielle Nutzung in jeder Form ist nicht gestattet.
Veranderungen an der System- und Netzwerkkonfiguration der PCs sowie eine Umgehung der installierten

Jugendschutz-Filterschutzsoftware sind nicht gestattet. Bei Beschadigungen behélt sich die Mediathek
Mosbach die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen vor.

§9
Hausrecht

Der Leitung der Mediathek Mosbach steht das Hausrecht zu. Den Anweisungen des Personals ist Folge zu
leisten.
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Die Benutzer verpflichten sich, auf die Bedirfnisse anderer, insbesondere lesender Besucher, Ricksicht zu
nehmen. Gesprache sind grundsatzlich nur in Zimmerlautstarke zu fiihren. Die Benutzung von Mobiltelefo-
nen ist untersagt.

Der Verzehr von Speisen und das Rauchen sind in der Mediathek Mosbach nicht gestattet. Das Mitbringen
von Getrdnken ist untersagt. Der Verzehr von in der Mediathek Mosbach erworbenen Getrénken ist nur in
den gekennzeichneten Bereichen gestattet.

Den Besuchern stehen im Eingangsbereich der Mediathek Mosbach SchlieBfacher zur Verfligung. Die
SchlieBfacher sind jeweils bis zur SchlieBung der Mediathek Mosbach am selben Tag freizumachen. Die
Mediathek Mosbach behélt sich vor, bei Zuwiderhandlung das SchlieBfach auf Kosten des Verursachers
rdumen zu lassen (§ 11 Abs. Tm) und darin aufbewahrte Sachen zu entnehmen. Nicht abgeholte Gegen-
stande werden als Fundsachen behandelt. Bei Verlust des SchlieBfachschlissels ist ein Entgelt nach

§ 11 Abs. 11 zu entrichten.

Das Mitbringen von Tieren, mit Ausnahme von Blindenhunden, ist nicht gestattet.
Bei wiederholten oder groben VerstoBen gegen die Benutzungsordnung oder Anordnungen des Personals

kann von der Mediatheksleitung ein Hausverbot ausgesprochen werden sowie ein zeitweiser oder dauern-
der Ausschluss von der weiteren Benutzung der Mediathek Mosbach verfligt werden.

§10
Haftung

Ein Benutzer, der den Missbrauch seines Benutzerausweises ermoglicht, haftet fiir den daraus entstande-
nen Schaden.

Der Benutzer stellt die Stadt Mosbach von jeder Haftung frei, die auf der Verletzung von Rechten Dritter
beruhen.

Die Stadt Mosbach haftet nicht fir verlorene oder gestohlene Garderobe oder Wertsachen.

Die Stadt Mosbach tibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die aus der Benutzung ihrer Medien entstehen,
insbesondere nicht fiir Schaden, die durch Daten- oder Tontrager an den entsprechenden Geréten entstehen.

Die Teilnahme an Veranstaltungen der Mediathek Mosbach erfolgt in eigener Verantwortung der Teilneh-
mer. Die Mediathek Mosbach tGibernimmt insbesondere bei Minderjahrigen keine Aufsichtspflicht.
§11

Entgelte

Fir die Nutzung der Mediathek Mosbach sowie die Inanspruchnahme ihrer Leistungen werden folgende
Entgelte erhoben:
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a) Einzelausweis Erwachsene, jahrlich 22,00 €
b) Partnerausweis fiir (Ehe-)Paare, die im selben Haushalt leben, jahrlich 24,00 €
¢) ErmaBigungsberechtigte, jahrlich 11,00 €

(Schiler und Auszubildende tber 18 Jahre, Studierende, Bundesfreiwilligendienst-
leistende, Rentner und Pensionadre, Familienpassinhaber Mosbach, Empfanger von
Arbeitslosengeld 2 oder sonstigen Sozialleistungen, Schwerbehinderte)

gegen Vorlage einer giiltigen Bescheinigung

d) Schnupperausweis fiir 3 Monate 7,00 €
e) Uberschreitung der Leihfrist pro Medium und angefangene Woche 1,00 €
zuzuglich fir die 1. und 2. Erinnerung an die Riickgabe je 1,50 €
fy  fir jede Vorbestellung pro Medium 0,50 €
g) fir die Ausstellung eines Ersatzausweises 5,00 €
h) fir die Bestellung einer Fernleihe, unabhangig vom Erfolg 2,00 €
i) Ausleihe eines Top-Films fiir 2 Wochen 1,00 €
j)  Ausleihe eines Bestsellers aus dem Bestsellerservice fiir 4 Wochen 2,50 €
k)  Ersatz von verlorenen, beschadigten oder unvollstandigen Medien:
Wiederbeschaffungswert fiirs Medium Neupreis
ein Einarbeitungsentgelt je Medium 5,00 €
zzgl. einer Bearbeitungspauschale in Hohe von 5,00 €
I)  Verlust eines SchlieBfachschlissel 40,00 €
m) Offnen von SchlieBfachern nach Aufwand

(2) Entgelte werden mit ihrer Entstehung féllig. Einer schriftlichen oder miindlichen Erinnerung bedarf es
nicht.

(3) Zur Zahlung der Entgelte ist der Benutzer und bei minderjahrigen Benutzern auch deren gesetzlicher Ver-
treter verpflichtet (§ 2 Absatz 3).

(4) Die Leitung der Mediathek Mosbach wird ermachtigt, fiir die Bereitstellung von besonderen Leistungen
(Kopien, Ausdrucke, besondere Dienstleistungen) den Kostenersatz zu regeln. Die Bekanntmachung erfolgt
durch Aushang.

(5) Fir Veranstaltungen werden die Eintrittsgelder im Einzelfall von der Leitung der Mediathek Mosbach fest-
gesetzt.

(6) Eine vorzeitige Beendigung des Benutzungsverhaltnisses durch den Benutzer ist jederzeit moglich. Dies
fuhrt nicht zu einer Riickerstattung des Entgeltes fiir den Benutzerausweis und entbindet auch nicht von
der Pflicht, féllige Entgelte zu bezahlen. Gleiches gilt, wenn durch die Mediatheksleitung ein Ausschluss
von der weiteren Benutzung der Mediathek Mosbach verfiigt wird (§ 9 Abs. 6).
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§12
Inkrafttreten

Diese Benutzungs- und Entgeltordnung tritt am 01.05.2016 in Kraft. Gleichzeitig tritt die Benutzungsordnung
vom 01.02.1997 auBer Kraft.

Mosbach, 13.04.2016

Michael Jann,
Oberbiirgermeister

1 Gender-Hinweis:

Aus Griinden der Ubersichtlichkeit und besseren Lesbarkeit wird die ménnliche Sprachform verwendet. Es sind
jedoch ausdriicklich immer sowohl weibliche als auch ménnliche Personen sowie Angehdrige des dritten Ge-
schlechts gemeint. Wo aus Griinden der besseren Lesbarkeit notwendigerweise geschlechtsspezifische Formu-
lierrungen zum Einsatz kommen, sind ebenso alle Geschlechter gemeint. Es wird um Verstandnis gebeten.
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Historie:

18.12.2024:

26.02.2020:

28.02.2018:

13.04.2016:

Anderung § 3 Abs. 3 und Abs. 4
Anderung §11 Abs. 1 Buchstaben a, b und ¢
Bekantgemacht: 25.01.2025

Inkraftgetreten: 01.02.2025

Anderung § 11, Buchstaben a, cund d
Inkraftgetreten: 01.05.2020

Anderung § 11, Buchstaben a, cund d
Inkraftgetreten: 11.04.2018

Neufassung der Benutzungsgebiihren
Inkraftgetreten: 01.05.2016
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